
DANEELEC
RMA 

159, avenue de Gallieni, BP 33
93171 Bagnolet

France
Tel: (33) 1 49 72 81 88

Fax: (33) 1 49 72 84 14
Send to: rma@daneelec.fr

RMA  REQUEST  FORM
1– Ask a RMA number (send an email, a fax or a mail to DaneElec) 
2– Send back the key to DaneElec with your RMA number. 

CAUTION   : NO PARCEL WILL BE ACCEPTED WITHOUT VISIBLE RMA NUMBER OF RETURN.    

PRODUCT 

MANDRIVA LINUX FLASH (LOADED KEY)

Mandriva Invoice number: _ _ _ _ _ _ _ _ Date of Purchase: _ _/__/_ _ 

USER 

Company name*: _______________________________ Date :______

To the attention of*:___________________________________

Delivery address*: _____________________________________________________

_____________________________________________________

City*: ___________________________Country*: ________________________________

EMail: _____________________________________________

Mobile or Tel*:___________________________________________

Fax for sending return agreement*: _____________________

*    Obligatory mentions    

If your approval processes require a number of order/file, thank you to indicate it below.
N° of order/file: 



PRODUCT DESCRIPTION

DANEELEC key product Ref.  Quantity  Note 

DAZMP2048JYR (2GB key) 

DAZMP4096JYR (4GB key) 

Thank to use one line for each product returned 

CAUTION: NO PARCEL WILL BE ACCEPTED WITHOUT VISIBLE RMA NUMBER OF RETURN      

Send your goods by Registered mail or Carrier


