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NOUVEAUTES & AVANTAGES DU PARTENARIAT EN UN COUP D'OEIL

Niveau de partenariat

Mandriva

STANDARD

SILVER

CONDITIONS

Prix du Programme Annuel
Site internet

Business Plan

Engagement des revenus
Contrat

AVANTAGES DE BASE
Produits & services Mandriva

Platforme en ligne des
Partenaires

Kit de bienvenue pour les
Partenaires Mandriva (NFR)

Wiki de la Base de
Connaissances Partenaire

Compte pour la Maintenance
des Produits Mandriva

Gratuit

30% de
réduction

Oui

$599 /€483

1 An

Contactez nous
Oui
2 produits
Adhésion Standard

Oui. Seulement pour
une gamme de
produits
personnelles

$1,499/€1210
Oui
Requis
Oui
1 An

Contactez nous
Oui
4 produits
Adhésion Silver

Oui. Gamme de
produits
personnelles et
professionelles

Terme de Crédit
Logiciel beta/ Communauté
Personnalisation Produit

Statut de Partenaires Autorisés
Mandriva

Ateliers Partenaires

Option de Politique de Prix
Ristourne sur Quantité

Autorisation d'afficher le Logo
du Partenaire

OEM / Constructeurs Systeme

Achat a partir de
la plateforme en

15 jours
ISO

PDF

Oui, sur une base
réguliere.

disponible

Oui, seulement pour
le logo Silver

Achat a partir de la
plateforme en ligne

30 jours
ISO et CDs

Basée sur des cas
spécifiques

PDF et Hard Copy

Oui, sur une base
réguliere.

disponible

Oui, seulement
pour le logo Gold

Plateforme en
ligne des

ligne des des partenaires partenaires &
partenaires Licence pour
produire dans
I'entreprise
Kit de Certification Hardware * Oui




AVANTAGES DU SUPPORT DEVELOPPEMENT

Manager Dédié Oui
Manuel/Guide Mandriva PDF PDF et Hard Copy
Support Mandriva Priorité ** Email Email &
Téléphone
Communication Directe avec Email Email &

les Equipes Marketing & Ventes

Téléphone

Conseil avant-vente pour les Seulement en ligne En ligne & par
Projets Mandriva Linux Téléphone (en
fonction du

projet)

Calendrier d'Annonce Produit Oui Oui

News Flashes/News Letters Oui Oui Oui

OPPORTUNITES CO-MARKETING

Web Listing des Partenaires Oui Oui

Communiqués de presse joints Oui

Présentations Produit & Oui Oui

Entreprise

Présentations des Oui Oui

Comparaisons de Produits

Concurrents

Fiches Produit PDF PDF PDF and Hard

Copy

Fiche de Comparaison Produits Oui Oui Oui

Mandriva

Posters / Autocollants / Tapis PDF PDF PDF and Hard

de Souris
Mise en place du Box Design **

Support pour les Conférences
et Autres Evenements

Opportunité Marketing
Partenaire

Copy
Oui

Oui (en fonction
des
disponibilités)
Oui (en fonction
des
disponibilités)

AVANTAGE FORMATION

MCTC***au niveau de base

Plateforme de eTraining
Mandriva

$4,499 / €4.049

$3,599/€3.239

$999 /€899
$3,149/€2.835

Réduction sur I'achat de Oui
matériel pédagogique
Autorisation d'afficher le logo Oui

'Centre de formation Certifié'

Location - Serveur de classe
virtuelle (Serveur synchrone de
eTraining)

Contactez nous
pour de plus
amples
informations

Contactez nous
pour de plus
amples
informations

Contactez nous
pour de plus
amples
informations




Achat d'un serveur synchrone
(classe virtuelle)

Certification de vos cours
Relecture

Lpi examination session

Location - Training room a
Paris

Contactez nous
pour de plus
amples
informations

Contactez nous
pour de plus
amples
informations

$600 /€540
par jour

Contactez nous
pour de plus
amples
informations

Contactez nous
pour de plus
amples
informations

$550 /€495
par jour

Contactez nous
pour de plus
amples
informations

$1,049 /€945
pour 400 pages

$349 /€315
par heure

Contactez nous
pour de plus
amples
informations

$500 /€450
par jour

* seulement pour les partenaires OEM.
** gpplicable seulement au moment d'achat en quantité
*** MCTC = Mandriva Certification Training Center

NIVEAU PLATINUM

L'adhésion exclusive platinum inclut tous les avantages du niveau gold avec
quelques avantages supplémentaires, e.Q.

URL Personnalisés Mandriva Oui, en fonction des disponibilités & des résultats

Email Personnalisés Mandriva | Oui, en fonction des disponibilités & des résultats

Pour passer du niveau Gold a Platinum, veuillez nous contacter
bispartner@mandriva.com



(., Mandriva Linux

DEFINITIONS DU PROGRAMME DE PARTENARIAT

Conditions d'adhésion des Partenaires

Prix du Programme Annuel: Standard-gratuit; Silver-$599 / €483 I'année; Gold-
$1,499 / €1.210 'année.

Site Internet : Les partenaires doivent avoir un site internet qui fonctionne
Business Plan : Les partenaires gold sont obligés d'avoir un business plan.

Engagement des revenus : Les partenaires Gold doivent acheter des produits
Mandriva tous les ans, en fonction du type de partenaire choisi.

Contrat : Un contrat d'un an spécifiant la base du partenariat, révisable &
l'année

Avantages de Base

Produits et services Mandriva: Tous les partenaires Mandriva ont des
réductions substantielles selon leur niveau.

Plateforme en Ligne des partenaires :Accés gratuit a la plateforme en ligne
des partenaires ou ceux-ci peuvent frouver des réductions sur les produits,
services et goodies Mandriva. http://www.mandrivapartner.com

Mandriva Software Box : réductions sur les Mandriva Software Boxes.
http://www.mandrivastore.com

Goodies Mandriva : Réductions sur les goodies vendus sur Mandriva
Store (tee-shirts, clés, sacs....) de http://www.mandrivastore.com



- Mandriva Club Resell : Réductions sur I'utilisateur Club Resell.
http://www 1.mandrivalinux.com/en/club/

Kit de Bienvenue pour les partenaires Mandriva (Interdit a la revente) : le Kit
de bienvenue pour les partenaires inclut une large gamme de produits
Mandriva :

Gamme de Produits Gamme de Produits
PERSONNELLE : PROFESSIONNELLE :
- Discovery - MNF
- PowerPack - Corporate Server
- PowerPack+ - Corporate Desktop
- Move

- Les partenaires Silver peuvent choisir 2 produits de la gamme Personnelle.
- Les partenaires Gold peuvent choisir 2 produits de la gamme Personnelle et 2 produits de la

gamme Professionnelle.

* Pour obtenir des informations détaillées sur les produits, veuillez cliquer sur :
http://www.mandriva.com/products

Wiki de la Base de Connaissances Partenaire : Accés au Forum du Club des
Partenaires Mandriva, & la base de connaissances, ou les partenaires
peuvent recevoir des conseils, et accéder au Chat Room des Partenaires.

Compte pour la Maintenance des Produits Mandriva : Accés au compte
Mandriva en ligne pour les mises A jour / bugdfixes / patches / nouveaux
drivers etc. http://www.mandriva.com/mandrivaonline

Terme de Crédit : En fonction de termes & conditions pré-définis comme il est
mentionné dans les termes de paiement.

Logiciel Beta/Communauté : Les partenaires ont accés en avance a tous les
nouveaux logiciels beta, avant la sortie officielle du produit.



Personnalisation Produit *: Les partenaires peuvent participer au
développement des logiciels avec le service R&D et le labo Assurance
Qualité de Mandriva pour le développement d'applications personnalisées.

Statut de partenaires autorisés Mandriva : Bénéficiez du Certificat officiel en
tant que partenaire autorisé.

Ateliers Partenaires : Des ateliers de connaissances Partenaire seront
régulierement conduits. Il s'‘agira d'ateliers commerciaux et techniques

Option de prix ristourne sur quantité : Trouver des informations compléte sur
les nouveautés et les avantages de PSMP, vous pouvez visiter
http://www.mandriva.com/psmp.

Autorisation d'afficher le Logo du Partenaire : Selon leur niveau de
souscription, les partenaires peuvent avoir le droit d'ufiliser le logo offilié
Mandriva sur leur site, dans les points de vente de matériel, sur les fournitures
et dans d'autres endroits.
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Programme OEM ** : Programme de partenariat spécial pour OEM dans le
but d'augmenter leurs bénéfices.

Kit de Cerlification Hardware * : Kit spécial OEM concu pour l'auto-
certification.

*La personnalisation & la politique de prix seront définies par le manager R&D

** seulement pour les partenaires OEM.

Avantages du Support Développement

Manager dédié : Une atftention spécifique est portée & chaque partenaire
avec un manager dédié Mandriva personnel.



Manuel / Guide Mandriva : Outils vous aidant & mieux comprendre Linux et
ses fonctionnalités.

-Mandriva Linux The definitive Guide
-Server Essentials Handbook

Support Mandriva Priorité * : Support en face & face avec un ingénieur
Mandriva expérimenté pour fournir aux partenaires un service en priorité.

Communication Directe avec les équipes Marketing & Ventes : La
communication directe avec les équipes marketing et ventes, par email,
téléphone ou visite en ligne, pour vous aider & développer vos crénaux et
fournir le support nécessaire.

Conseil Avant-vente pour les Projets Mandriva Linux : Les partenaires pourront
dialoguer avec notre équipe de Consultation (sur des projets bien précis).

Calendrier d'Annonce Produit : Toutes les nouvelles sortfies et le calendrier de
la gamme de produits compléte en avant-premiere.

News Flash/ Newsletters : Recevez les derniéres informations sur les
prochaines sorties des logiciels Mandriva, les nouvelles promotions, et les
derniéres nouvelles, fout cela vous est directement envoyé par email.

*la possibilité de support & la politique de prix seront définies par le manager suppor
** le conseil & la politique de prix seront définis par I'équipe conseil.

Opportunités Co-Marketing

Web Listing des Partenaires : Elargir la visibilité globale, les partenaires
autorisés seront listés sur le site Mandriva.

Communiqué de Presse Joint : Profitez du fait d'étre plus visible et de
bénéficier de plus de communication grédce d un communiqué de presse
joint & celui de Mandriva.



Présentations des Produits & de [I'entreprise : Accés prioritaire aux
présentations des produits Mandriva.

Présentation des Comparaisons des Produits Concurrents : Comparaison en
ligne & jour des produits concurents. .

Fiches Produit : Recevez les aspects techniques détaillés des produits ainsi
que les arguments de ventes

Fiche de Comparaison des Produits Mandriva : Differences des nouveautés
parmi les produits Mandriva.

Posters / Autocollants / Tapis de souris : Agrémenter votre point de vente ou
vos présentations de posters Mandriva, autocollants et tapis de souris.

Mise en place du Box Design * : Accedez au service design Mandriva pour du
conseil et I'autorisation d'utiliser notre Box design (localement).

Support pour les Conférences et autres événements : Discutez de la possibilité
de support de la part des représentants de Mandriva pour vos évenements
locaux et vos conférences. La mise en place du graphique final sera validé
par I'équipe Design & Marketing.

Opportunité Marketing Partenaire : La possibilité d'étre soutenu par Mandriva
dans vos efforts marketing locaux & travers le Marketing Development Fund
(MDF). Le pourcentage du fonds sera alloué en fonction des revenues
générés par le partenaire sur le base du quart.

* Appliqué seulement au moment de I'achat

Avantages Formation

Mandriva Certification Training Center (MCTC***): Honoraires facultatifs
d'adhésion annuelle au programme de formation de Mandriva. Pour plus
d'informations sur MCTC visitez http://mandriva.com/partners/training

Plateforme de eTraining Mandriva: Mandriva propose un mirroir local de sa
plateforme de formation en ligne avec des modules de cours.



Réduction sur I'achat de matériel pédagogique: En tant que partenaire de
formation, vous bénéficiez de 20% sur tout le matériel pédagogique.

Kit de Formation Mandriva LPI : réductions sur les Kits de Formation
Mandriva.
http://www.mandriva.com/training/catalogue

LPlI Packs:

Administration Systemes Linux.
Administration des réseaux Linux.

Systémes Avancés Linux.

Administration de Systémes Avancés Linux.

Mandriva Packs {(Disponible que pour Mandriva Certification
Training Center (MCTC)}:

- MCB : Certification Mandriva pour les débutants

- MCU : Certification Mandriva pour les utilisateurs avancé

Autres Packs:
- Introductions & Linux.
- Programmation en temps réel avec Linux
- Programmation de Pilotes Périphériques.

Autorisation d'afficher le logo '‘Centre de formation Cetifié": Une fois votre
partenariat validé, vous allez recevoir un certificat et un logo.

Serveur de classe virtuelle (Serveur synchrone de eTraining): Mandriva offre
au partenaires le serveur en ligne de la formation, si le partenaire souhait
proposer des sessions de formation en ligne avec des outils synchrones de
fravail collabortif comme la webcam, le partage d'applications...

Achat d'un serveur synchrone (classe virtuelle) : Mandriva propose plusieurs
possibilités pour acquérir un serveur synchrone de travail collaboratif.



Certification de vos cours : Mandriva peut valider et certifier des cours
personnelles de formation du partenaire si nécessaire.

Relecture: Mandriva peut fournir des services de relecture professionnelles sur
demande.

Lpi examination session: Mandriva peut organiser des sessions d'examen pour
le partenaire pour conduire les examens de certification LPl et Mandriva.

Location - Training room & Paris : Mandriva peut fournir une salle de
formation professionelle & Paris pour 10 étudiants en plein infrastructure.

Avantages du niveau Platinum

URL Personnalisés Mandriva : Les partenaires peuvent étre autorisés & avoir un
URL personnalisé pour étre plus visible dans leur pays. Cela dépendra de la
disponibilité, des résultats et de la création de valeur. e.g.
http:/www.partner_company_name.mandriva.com

Email Personalisés Mandriva : Les partenaires peuvent avoir leur propre email
personnel. Cela dépendra de la disponibilité, des résultats et de la création
de valeur. e.g. partner_company_name@mandriva.com

Mandriva se réserve le droit de réviser toutes spécifications de ce programme sans
communication préalable.

Les régles du programme du partenaire Mandriva peuvent éfre changé. Nul ol la loi interdit.
Autres termes et conditions peuvent éfre appliquable. Toutes les marques, noms
commerciaux, marques de services et les logos concernantes qui appartiens a I'éntreprise
respective. Mandriva n'est pas responsable pour les érreurs, les omissions ou les érreurs
typographiques. MDK-30052005-DF001

Pour nous contacter par email : bispartner@mandriva.com



